Regulamin Swiadczenia Ustug
Przeprowadzkowych

§1. Postanowienia Ogolne
Niniejszy regulamin okresla zasady Swiadczenia ustug

przeprowadzkowych przez firme "Premium” z siedzibg w
Gdansku.

Klient, korzystajgc z ustug firmy, akceptuje warunki
niniejszego regulaminu.

a)Czas rozpoczecia ustugi liczony jest od przyjazdu
ekipy pod wskazany adres. Zakonczenie ustugi jest
podczas ustawienia ostatniej docelowej rzeczy we
wskazanym miejscu.

b)Na zyczenia klienta mozemy dodatkowo ofoliowaé
rzeczy gabarytowe.

c)Przenoszenie wykonujemy wytgcznie w naszej ekipie

§2. Obowigzki Klienta

Klient zobowigzuje sie do:

a) Podania petnych i rzetelnych informacji o rodzaju,
ilosci i stanie przewozonych przedmiotow.

b) Wtasciwego zabezpieczenia mienia, ktore tego
wymaga (np. cenne przedmioty, szkto, elektronika).

c) Umozliwienia dostepu do miejsca zatadunku i
roztadunku.

D) Jezeli nie jest to przeprowadzka wraz z pakowaniem
rzeczy meble muszg by¢ opréznione i gotowe do



transportu.

E) Przedmioty o wadze wiekszej niz 80 kg podlega
indywidualnej wycenie oraz muszg by¢ zgtoszone
wczesniej do dyspozytora.

F) W trakcie Swiadczenia ustugi klient zobowigzany jest
dotrze¢ do miejsca zatadunku/roztadunku we wtasnym
zakresie.

§3. Wytaczenia Odpowiedzialnosci

Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) Uszkodzenia elektroniki, ktorej poprawne dziatanie
nie byto ukazane przez klienta aby sprawdzic przed
relokacjg lub ktorej stan techniczny przed przewozem
byt niemozliwy do zweryfikowania.

b) Meble watpliwej jakosci, ktére z uwagi na swoje
zuzycie, konstrukcje lub materiaty, moga ulec
uszkodzeniu podczas transportu.

c) Montaz i demontaz mebli uzywanych, jesli ich stan
techniczny uniemozliwia bezpieczne wykonanie tych
CZYyNNosci.

Klient zobowigzany jest do poinformowania firmy o
stanie przedmiotow, ktére mogg stanowic ryzyko
uszkodzenia.

D) podtgczanie i odtgcznie sprzetéw elektronicznych.
§4. Zasady Swiadczenia Ustug

Ustugi sg wykonywane z nalezytg starannoscia przez
wykwalifikowany personel.

Firma zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania
ustugi, jezeli:

a) Stan przedmiotéw zagraza bezpieczenstwu



pracownikow lub innych przewozonych przedmiotéw.

b) Klient nie przestrzega postanowien niniejszego
regulaminu.

§5. Reklamacje

Wszelkie reklamacje dotyczgce swiadczonych ustug
nalezy zgtaszac pisemnie w terminie 3 dni roboczych od
wykonania ustugi.

Firma rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni
roboczych od daty ich ztozenia.

Reklamacje dotyczgce elektroniki i mebli wytgczonych z
odpowiedzialnosci zgodnie z §3 nie bedg rozpatrywane.

Firma zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu.









